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KLAUZULA INFORMACYJNA DLA REJESTRATORA ROZMOW TELEFONICZNYCH

Zgodnie z art. 13 og6élnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia
2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) informujemy, ze:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wielospecjalistyczny Szpital —
Samodzielny Publiczny Zespot Opieki Zdrowotnej ul. Lubanska 11-12, 59-900 Zgorzelec,
tel. +48 75 77 22 900, fax. +48 75 77 55 042, email: sekretariat@spzoz.zgorzelec.pl

2) Inspektor Ochrony Danych, tel. +48 571 334 972, email: iod@spzoz.zgorzelec.pl

3) Nagrywanie rozmow telefonicznych stosowane jest w celu podniesienia bezpieczenstwa
swiadczonych ustug.

4) Podstawa przetwarzania jest zalacznik nr 5 do Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 24
wrzesnia 2013 roku w sprawie §wiadczen gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki
zdrowotnej (tekst jedn.: Dz. U. 22016 r. poz. 86 z pdz. zm.) — w przypadku nocnej i §wigtecznej
opieki zdrowotnej, a w pozostatych przypadkach zapewnienie bezpieczenstwa swiadczonych
ushug.

5) Zapisy z systemow nagrywania rozmow telefonicznych przechowywane beda w zaleznosci
od wielkosci zapisanych danych — do nadpisania danych, nie dtuzej niz trzy miesigce od dnia
nagrania. W przypadku, w ktérym nagranie stanowi dowdd w postepowaniu prowadzonym na
podstawie prawa lub pracodawca powzigl wiadomos$¢, iz moga one stanowi¢ dowod w
postepowaniu, termin ten ulega przedtuzeniu do czasu prawomocnego zakonczenia
postepowania. Po uplywie tych okreséw nagrania zawierajace dane osobowe, podlegaja
zniszczeniu.

7) Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda wylacznie podmioty uprawnione do
uzyskania danych osobowych na podstawie przepisoOw prawa

8) Przystuguje Pani/Panu prawo odmowy zgody na nagrywanie rozmowy — przez rozlaczenie
sie. W przypadku wyrazenia zgody na nagrywanie rozmowy ma Pani/Pan prawo dostepu do
tresci danych oraz Zzadania ich sprostowania, usunig¢cia, ograniczenia przetwarzania oraZ prawo
whniesienia sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych.

7) Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Urzad
Ochrony Danych Osobowych.
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